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¿Qué es la Nueva Economía?

Es la nuestra, la que se desarrolla ya en
todas las áreas del mundo. Es una econo-
mía que está centrada en el conocimiento
y en la información como bases de pro-
ducción, como bases de la productividad y
de la competitividad, tanto para personas
como para regiones, ciudades y países.

Esta economía basada en la productividad
generada por conocimiento e información,
es una economía global. Global quiere de-
cir que las actividades económicas domi-
nantes están articuladas globalmente y
funcionan como una unidad en tiempo real.
Y fundamentalmente, funcionan en torno
a dos sistemas: la globalización de los mer-
cados financieros interconectados, en to-
das partes, por medios electrónicos, por
una parte, y por otra, la organización a

nivel planetario de la producción de bie-
nes y servicios y de su gestión.

Es una economía que funciona en redes
dentro de la empresa, en redes entre em-
presas, y en redes entre las empresas y
sus redes de pequeñas y medias empresas
subsidiarias. Esto permite una extraordi-
naria flexibilidad y adaptabilidad.

La nueva economía no es las empresas que
hacen Internet, no son las empresas elec-
trónicas, son las que funcionan con y a tra-
vés de Internet.

El papel de las ciudades

Las ciudades son claves tanto como pro-
ductoras de los procesos de generación de
riqueza en el nuevo tipo de economía,
como productoras de la capacidad social
de corregir los efectos desintegradotes y
destructores de una economía de redes sin
ninguna referencia a valores sociales más
amplios, más colectivos o no medibles en
el mercado, como por ejemplo la conser-
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vación de la naturaleza o la identidad cul-
tural.

Las ciudades son, empíricamente, los me-
dios de innovación tecnológica y empresa-
rial más importantes. Silicon Valley es un
área metropolitana, que está separada de
San Francisco, pero que está ligada a San
José, que es más grande que San Francis-
co. En este momento San José tiene
1.100.000 habitantes y San Francisco
700.000.

Es importante también que los servicios
públicos funcionen. Por mucho Internet que
se desarrolle, por mucha inversión que
haya en las ciudades, si luego los trans-
portes no funcionan, o hay inundaciones u
otros problemas, Internet no los resuelve.
El deterioro de todo lo que es colectivo
acaba impactando sobre la productividad
del trabajo.

El Conocimiento está en las personas

La educación no es solamente poner al niño
en la escuela, o que haya buenas escue-
las. La educación es un proceso capaz de
producir gente con autonomía de pensa-
miento, con capacidad de adquisición de
conocimientos el resto de su vida.

En Barcelona han desarrollado hace tiem-
po el concepto de ciudad educativa, inclu-
yendo una serie de actividades culturales,
relaciones con los medios de comunicación,
elementos de animación ciudadana. Es un
conjunto de relaciones sociales locales que
produce un sistema de información
interactiva y desarrolla la capacidad edu-
cativa en un sentido amplio, y no simple-
mente de adquisición de conocimientos.

Ciudad y universidad

Las universidades son un factor de crea-
ción de ciudad. Es un elemento esencial
de la dinamización del tejido urbano. Los
campus urbanos son importantes como ele-
mento de dinamización y de absorción de
ideas de un tejido social más amplio.

Un ejemplo positivo es lo que se ha venido
en llamar “el barrio multimedia” en San
Francisco. Este barrio ha generado aproxi-
madamente 2.500 empresas pequeñas,
muy pequeñas en general, de menos de 10
– 15 personas como promedio, en lo que
era la zona más degradada de la ciudad.
Una vieja zona industrial bastante destrui-
da que estaba ocupada por la subcultura
de artistas pobres, que estaban allí por-
que necesitaban mucho espacio para ha-
cer sus obras y usaban las viejas naves in-
dustriales.

El municipio ha cambiado su ordenanza u
ahora permite el trabajo y residencia en
el mismo local, lo que en el fondo es una
vuelta a los inicios de la era industrial. Esto
ha permitido que nuevas industrias, y nue-
vas actividades vinculadas a los usos resi-
denciales, se desarrollen en esta área.
Locales comerciales, bares, restaurantes,
encuentros en la calle, dan vida a este lu-
gar. En este momento está a punto de ser,
después de la actividad financiera, la se-
gunda industria más dinámica de la ciudad
de San Francisco.

Permiten el uso mixto, pero no permiten
que especuladores inmobiliarios entren,
compren y expulsen a estas empresas. Se
impide utilizar la recalificación de suelos
para un proceso de transformación en vi-
viendas de lujo.
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